ESTADO DO RIO DE JANEIRO ]
CAMARA MUNICIPAL DE PARAIBA DO SUL

RESOLUGAO N°1.065 DE 16 DE JANEIRO DE 2023.

(Dispde sobre a criacdo da Ouvidoria da Camara Municipal de Paraiba do Sul e da outras
providéncias).

A MESA EXECUTIVA DA CAMARA MUNICIPAL DE PARAIBA DO SUL, POR SEUS
REPRESENTANTES LEGAIS, RESOLVE O SEGUINTE:

Art. 1°. Fica criada a Ouvidoria da Camara Municipal de Paraiba do Sul.

§ 1°. A fim de evitar despesas na implantagdo da Ouvidoria, sera utilizado o espaco fisico ja
existente, e servidores lotados na prépria unidade.

§ 2°. A Ouvidoria tera como finalidade receber, registrar e classificar as reclamagdes e sugestoes,
apresentadas verbalmente, por escrito ou por meio telematico (whatsapp), pelos municipes.

§ 3°. A Ouvidoria, citada no caput, ficara situada na sede da Camara Municipal, em area de facil
e livre acesso a qualquer cidad&o, além da disponibilizagdo de numero de telefone portatil,
dotado de aplicativo de mensagem telematico, exclusivo para essa finalidade.

Art. 2°. O Ouvidor sera escolhido pelo Presidente da Camara Municipal, ou por quem ele
designar, dentre os servidores publicos municipais, lotados na propria unidade.

Art. 3°. A publicidade da Ouvidoria da Camara Municipal de Paraiba do Sul, devera ser ampla e
abranger todo o territério municipal, inclusive através das redes sociais da Camara Municipal,
informando sua localizagéo, seu telefone de contato e suas finalidades, bem como o numero da
Resolugao que a criou.

Art. 4°. Esta Resolug&o entrard em vigor na data de sua publicag&o

SALAO NOBRE BENTO GONGALVES PEREIRA DA CAMARA MUNICIPAL DE PARAIBA DO
SUL, EM 16 DE JANEIRO DE 2023.
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